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前　　言

　　本标准的制定借鉴了商业行业标准ＳＢ／Ｔ１０３５６—２００２《绿色饭店等级评定规定》、旅游行业标准

ＬＢ／Ｔ００７—２００６《绿色旅游饭店》及国内相关地方标准。

本标准的附录Ａ为规范性附录。

本标准由商务部、国家发展和改革委员会、国务院国有资产监督管理委员会、国家环境保护总局、国

家旅游局、国家标准化管理委员会联合提出。

本标准由商务部归口

本标准起草单位：商务部商业改革发展司、国家环境保护总局科技标准司、国家旅游局质量规范与

管理司、中国饭店协会、国家环境保护总局环境认证中心。

本标准主要起草人：李京平、姜宏、刘士军、余昌国、赵涛、贺静、刘锦宏、韩明、张明厚、刘尊文、

陆诤岚、刘会军、曹磊。
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引　　言

　　节约资源、保护环境并提供安全、健康服务是饭店业实现和谐发展的方向，为引导宾馆、饭店发展绿

色经营方式、提供绿色服务产品、营造绿色消费环境，制定本标准。

本标准为创建绿色饭店行动提供指导。创建行动是一个不断改进和完善的过程，饭店在实施中应

注意与其他经营管理活动相协调，促进饭店整体经营管理的和谐与提升。

随着饭店业节约资源、保护环境等相关技术的发展，对绿色饭店认识的深入以及饭店经营管理水平

的提高和社会节约环保消费氛围的形成，本标准将根据实际情况不断修订和完善。
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绿 色 饭 店

１　范围

本标准规定了绿色饭店相关的术语及定义、基本要求、绿色设计、安全管理、节能管理、降耗管理、环

境保护、健康管理和评定原则。

本标准适用于从事经营服务的饭店。餐饮企业可参照相关条款执行。

２　规范性引用文件

下列文件中的条款通过本标准的引用而成为本标准的条款。凡是注日期的引用文件，其随后所有

的修改单（不包括勘误的内容）或修订版均不适用于本标准，然而，鼓励根据本标准达成协议的各方研究

是否可使用这些文件的最新版本。凡是不注日期的引用文件，其最新版本适用于本标准。

ＧＢ５７４９　生活饮用水卫生标准

ＧＢ８９７８　污水综合排放标准

ＧＢ９６６３　旅店业卫生标准

ＧＢ１２３４８　工业企业厂界噪声标准

ＧＢ１３２７１　锅炉大气污染物排放标准

ＧＢ１５３１６　节能监测技术通则

ＧＢ／Ｔ１８８８３　室内空气质量标准

ＧＢ／Ｔ１９００１　质量管理体系要求（ｉｄｔＩＳＯ９００１：２０００）

ＧＢ／Ｔ２２０００—２００６　食品安全管理体系　食品链中各类组织的要求（ＩＳＯ２２０００：２００５，ＩＤＴ）

ＧＢ／Ｔ２４００１　环境管理体系　要求及使用指南（ＩＳＯ１４００１：２００４，ＩＤＴ）

ＧＢ／Ｔ２８００１　职业健康安全管理体系　规范（ｎｅｑＯＨＳＡＳ１８００１：１９９９）

中华人民共和国固体废物污染环境防治法　中华人民共和国主席令第５８号（２００４年１２月２９日

修订）

公共场所集中空调通风系统卫生管理办法　卫监督发［２００６］５３号

公共场所集中空调通风系统卫生规范　卫监督发［２００６］５８号

３　术语和定义

下列术语和定义适用于本标准。

３．１

饭店　犺狅狋犲犾

向消费者提供住宿、饮食以及相关综合性服务的企业。包括酒店、宾馆、旅店、旅馆、度假村、招待

所、培训中心等。

３．２

绿色饭店　犵狉犲犲狀犺狅狋犲犾

在规划、建设和经营过程中，以节约资源、保护环境、安全健康为理念，以科学的设计和有效的管理、

技术措施为手段，以资源效率最大化、环境影响最小化为目标，为消费者提供安全、健康服务的饭店。

３．３

绿色设计　犵狉犲犲狀犱犲狊犻犵狀

将节约资源、保护环境的因素纳入饭店设计环节之中，帮助确定设计的决策方向，减少资源消耗和
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对环境的影响。

３．４

环境方针　犲狀狏犻狉狅狀犿犲狀狋狆狅犾犻犮狔

由最高管理者就组织的环境绩效所正式表述的总体意图和方向。

３．５

绿色消费　犵狉犲犲狀犮狅狀狊狌犿狆狋犻狅狀

消费者在消费过程中，主动选择有益于资源节约、环境保护的产品和服务，减少或消除对环境的污

染，降低资源和能源的消耗。

３．６

绿色行动　犵狉犲犲狀犪犮狋犻狅狀

企业按照制定的计划，为向广大社会公众传播绿色消费相关知识，以及调整自身经营方式，加强资

源节约、环境保护而采取的一系列活动。

３．７

清洁生产　犮犾犲犪狀狆狉狅犱狌犮狋犻狅狀

采取改进设计、使用清洁的能源和原料、采用先进的工艺技术与设备、改善管理、综合利用等措施，

从源头削减污染，提高资源利用效率，减少或者避免生产、服务和产品使用过程中污染物的产生和排放，

以减轻或者消除对人类健康和环境的危害。

３．８

危险废物　犺犪狕犪狉犱狅狌狊狑犪狊狋犲

列入国家危险废物名录的废物。

注：参考《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》。

４　等级划分及标识

４．１　根据饭店在节约资源、保护环境和提供安全、健康的产品和服务等方面取得的不同程度的效果，将

绿色饭店划分为五个等级。绿色饭店评定细则具体见附录Ａ。

４．２　用银杏叶标识，从一叶到五叶，五叶级为最高级。

５　基本要求

５．１　遵守建设和运营中涉及的节能、环保、卫生、防疫、安全、规划等法律、法规和标准的要求。

５．２　制定环境方针，明确绿色行动目标和可量化指标，并有完善的经营管理制度保障执行。

５．３　有相应组织机构，有绿色行动的考核及奖励制度，有高层管理者具体负责创建活动。

５．４　每年有为员工提供绿色饭店相关知识的教育和培训，包括节能节水、环境保护技术及管理，消防教

育，职业安全教育和食品安全教育等。

５．５　提供绿色行动的预算资金及人力资源的支持。

５．６　有倡导节约资源、保护环境和绿色消费的宣传行动以营造绿色消费环境的氛围，对消费者的节约、

环保消费行为能够提供多项鼓励措施。

５．７　近三年内无安全事故和环境污染超标事故。

６　绿色设计

６．１　环境设计

６．１．１　选址远离高辐射、高污染地区。

６．１．２　设计中充分体现当地自然、人文和谐和对生物多样性的保护。

６．１．３　不造成当地生态环境的破坏。
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